
 
 

Schritt-für-Schritt Anleitung zur 
Benutzung von "Teamviewer" 
Laden die App herunter: http://cid-direct.de/webroot/upload/Registerserver/TeamViewerQS.exe 

Bei der Frage, ob die Datei geöffnet werden 
soll, klicken Sie auf "Datei speichern": 

Nach dem Download starten Sie das 
Programm: Windows-Taste gedrückt halten 
und kurz die Taste "E" - Taste drücken. Es 
öffnet sich der Windows Explorer. In der 
linken Spalte suchen Sie nach "Dieser PC", 
evtl. müssen Sie etwas nach unten scrollen. Klicken Sie dann auf "Downloads" und danach auf das 
heruntergeladene Teamviewerprogramm. 

 

 

Teilen Sie dem Zentrum Ihre 9-stellige ID mit und dann das 
Passwort mit. Rechts unten öffnet sich ein Fenster.  

 

Das Zentrum kann auf Ihren Bildschirm sehen und hilft Ihnen 
dabei. 

. 

 

Die Benutzung eines Headsets verbessert die 
Audioqualität und Sie haben die Hände frei. 
 Sie können aber auch parallel zur 
Videokonferenz mit dem Zentrum telefonieren. 

 


